Formation –Lutter contre le gaspillage alimentaire

FNE Midi-Pyrénées


Plan d’action
Accompagnement de restaurants scolaires à la réduction du gaspillage alimentaire

Présentation de l’action
Le diagnostic initial permettra d’avoir une image représentative du gaspillage alimentaire en restauration collective sur le territoire. S’en suivra une sélection des établissements pilotes, afin de mettre en place des actions adaptées, grâce à l’adhésion de l’ensemble des acteurs, et de leurs valorisations auprès du grand public. L’objectif final étant de transposer cette méthode aux autres écoles, et de réduire durablement le gaspillage alimentaire.
Objectifs visés
Réduire le gaspillage alimentaire en restauration scolaire
Evaluer le gaspillage alimentaire en Restau Co

Sensibiliser, informer les acteurs pour faire changer leurs comportements 

Expérimenter une méthode, et à terme la dupliquer à plus grande échelle

Publics ciblés
Tous les acteurs en lien avec le restau Co :
· Convives,

· Enseignants 

· Animateurs 

· ATSEM

· Elus

· Equipe cuisine

· Parents d’élèves

· Administratifs 

De manière plus large, le grand public via des retombées presse
Evaluation

· Participation, implication des acteurs dans le projet :
· Nombre d’acteurs mobilisés

· Participation 
· Ratio poids/ effectif scolaire :
· Soit arriver à la moyenne nationale : 70g/repas

· Soit descendre à XX % par rapport à la pesée initiale.
Méthode 

1- Avoir la volonté politique de réduire le gaspillage alimentaire dans les écoles du territoire (sept)
2- Solliciter les établissements (fin sept) :

a. Identifier le bon interlocuteur : élu référent affaires scolaires

b. Définir un panel de restaurants scolaires volontaires

c. Informer les écoles privées en complément pour leurs proposer de participer à l’action

3- Communiquer dans la presse (novembre) : présentation de la démarche auprès du grand public

4- Rencontrer le personnel de restauration : (novembre)
a. Expliquer la démarche, ses objectifs, la méthode (définitions, chiffres…)

b. Connaître leur fonctionnement 

c. Définir clairement le qui fait quoi, et le temps que ça peut prendre

d. Expliquer qu’il s’agit d’un état initial (ne pas modifier leurs pratiques)

e. Présenter (à voir en amont avec l’élu) les avantages qu’ils peuvent en retirer (valorisation du travail accompli, matériel, produits de meilleure qualité et/ou locaux, etc.)
5- Diagnostiquer : ( SERD 2016 – nov)
a. Pesées chaque jour de la semaine sur 1 semaine dans chaque cantine

b. Fourniture du matériel et de la méthode : pesons, conteners, sacs poubelles, fiches de pesées, pancartes/ affiches explicatives

i. Service :

1. Pain

2. Déchets évitables du reste du repas

ii. Cuisine : repas préparés mais non servis

c. Mise en place par les équipes cuisine

d. Prise de contact par téléphone si déplacement impossible pour vérifier que ça c’est bien déroulé > ajustement à prévoir en cas de besoin

e. Collecte des grilles de caractérisation à la fin de la semaine
f. Analyse des données ( décembre)
g. Présentation des résultats dans chaque cantine au personnel de cuisine
6- Suite à donner :
a. Choisir les établissements (max 2) : par facteurs cumulés : 

i. Motivation des équipes

ii. Résultat obtenu 

b. Prendre contact avec l’ensemble des parties prenantes (janvier)
c. Inviter et mettre en place le Comité de pilotage (autre nom à trouver) (fin janv- fev)
i. Le soir à 17h

ii. Présentation des résultats

iii. Concertation/ échange autour des actions à mettre en place

iv. Techniques d’animation participatives 

1. Arriver à définir les actions à mettre en œuvre 

a. Métaplan avec priorisation

b. Atelier avec tableau des actions à mener et à prioriser

c. World café…

2. Sous forme d’un buffet/ gouter zéro gaspi convivial
7- Actions (fevrier à avril)
a. Mot dans le cahier de liaison pour informer les convives et les parents d’élèves
b. Mise en place des assiettes de taille différentes : petite, moyenne, grande faim

i. Définir qui porte l’action et la met en œuvre
ii. Bien anticiper les conséquences : diminuer le grammage
c. Sensibiliser les convives :

i. ALAE : animations, projets

ii. Enseignants : investir les données du diagnostic dans les programmes … 

iii. Rencontre avec le chef

8- Communication à destination des media ( fev- mars):

a. Valoriser les actions engagées

b. Valoriser les acteurs dans la mise en œuvre de l’action : interview/ photo…
9- Seconde pesée (début avril)
a. Dans les mêmes conditions que la 1er pesée

10- Second comité de pilotage : (fin avril)
a. Présentation des actions mise en œuvre

b. Présentation des résultats de la 2de pesée

c. Evaluation de l’efficacité des actions menées
d. Mise en place de mesures correctives, au besoin témoignages d’acteurs extérieurs (cuisiniers déjà engagés dans la démarche, personne ressource)
e. Définition de nouvelle(s) action(s)

11- Poursuite des actions menées ( mai- juin)

12- Troisième pesée (mi juin)

13- Comité de pilotage (dernière quinzaine de juin)

a. Evaluer les actions menées au regard des pesées

b. Evaluer l’implication et les ressentis des acteurs :

i. Perception difficulté- temps à y consacrer – implication

ii. Accepte d’être personne ressource sur le territoire ?

iii. Retour sur l’accompagnement : satisfaction ? points à améliorer 

c. Définir les attentes et perspectives
14- Si retours concluants : communication dans la presse
15- Rédaction du bilan de l’action pour retour d’expérience et essaimage en 2017-2018
Outils existants 

· Grilles de pesées : CREPAN et Ministère
· Gachimètre : fiche technique de réalisation (FNE MP) + coordonnées structure qui vend des gachimètres

· Retours d’expériences de démarches similaires : vidéo

· Outils d’animation de réunion : fiche explicative animation world café + débat mouvant (avec exemples)

· Formation des agents de cantine à la lutte contre le gaspillage alimentaire

· Outils d’animation (cf. ppt)
Partenaires

Techniques  




Financiers
Agriculteurs, fournisseurs



ADEME
Presse 

Conseil départemental : responsable qualité restau co, Miam 31 (circuit court)
Pays Sud Toulousain : catalogue des producteurs locaux

Les freins à anticiper

Economique :

· Volonté de sanctuariser son budget pour ne pas le perdre

· Investissement en matériel à financer (avance à faire puis retour sur investissement qui arrive plus tard)

Manque de temps
Manque de volonté

Pesée initiale loupée : référentiel initial erroné

Les facteurs de réussite

Méthode établie au départ 
Implication des acteurs : 

· bien communiquer et valoriser leurs actions et les personnes 
· Concertation de tous les acteurs : suivi et retours, méthode d’animation active
Ambassadeur de la prévention : temps dédié à ce type d’action, motivation et implication > va jouer le rôle de catalyseur, d’animateur du groupe et contributeur de l’action
Inscription dans une démarche globale qui bénéficie de nombreux retours d’expériences, et de personnes ressources locales 

S’inscrire sur du temps long : sur plusieurs mois (voire années)

Temps à y consacrer :

Par qui ?

Lise, Judith et Valentine 
Ou Elsa et Nicolas

Quand ?

De septembre à juin

Pendant combien de temps ?

Quantité de jours à mobiliser à évaluer pour que l’action soit réaliste et réalisable 

Moyens

Matériels

Pesons 
Poubelles + sacs

Salle de réunion

Jeux pour les animations

Affiches (poubelles, ptt, moy faim)

Grilles de caractérisation

Gachimetre

Humains

2 à 3 personnes 
Financiers

 A définir 
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